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1. Einleitung

Geprift wurde der VIS Smart Client in der Version 6.0.341 (Version des Mandanten: 6.0.318) unter
Windows 10 Enterprise 64bit in der Version 1803. Die Testumgebung wurde als virtuelle Maschine
auf einem eigens daflir zugesandten Test-Rechner (HP ProBook 650 G2) zur Verfligung gestellt.

1.1. Test-Ausstattung

Als Test-Software wurde verwendet:

« Screenreader NVDA (Version 2018.2.1, kostenloser Download unter
https://www.nvaccess.org/download/) mit der Focus-Highlight Erweiterung

« Testversion des Screenreaders Jaws (Version 2018, kostenloser Download unter
http://www.freedomsci.de/serv01.htm)

« Colour Contrast Analyser (Version 1.0, kostenloser Download unter
https://github.com/ThePacielloGroup/CCAe/releases/tag/v1.0.0 )

« inspect.exe (Teil des Windows SDK)
1.2. Prufverfahren

Gepruft wurde nach dem Anwendungssoftware-Test des Projektes BIT inklusiv, Stufe |. Der BIT
inklusiv-Anwendungssoftware-Test der Stufe | basiert auf der europaischen Norm fur die Vergabe
von Informationstechnik EN 301 549. Ausflhrliche Informationen zum Prifverfahren finden Sie
unter https://biti-wiki.de/index.php?title=Prifverfahren Anwendungssoftware Stufe |.

Das Prufverfahren bezieht sich auf Anwendungs-Software. Es stellt einen Katalog von
Erfolgskriterien und Prifanleitungen zur Verfligung, die zur Ermittlung der Barrierefreiheit einer
Anwendung dienen. Die Erfolgskriterien sind aus den Richtlinien EN 301549 und ISO 9241-171
abgeleitet und technik-neutral formuliert, sie sind grundsatzlich auf alle Betriebssystem-
Umgebungen anwendbar. Die praktischen Prifanleitungen mit den darin verwendeten Pruftools
sind technik-spezifisch, sie beziehen sich beim jetzigen Stand des Verfahrens ausschliel3lich auf
das Windows-Betriebssystem, wobei Desktop-Rechner mit Standard-Display, Tastatur und Maus
eingesetzt werden. Touch-Bedienung wurde vorerst nicht beriicksichtigt.

1.3. Bewertung

Die Bewertung von Anwendungen erfolgt grundsatzlich je Prifschritt. Eine Gesamtbewertung in
Punkten ist nicht vorgesehen. Stattdessen erfolgt eine Gesamtbeurteilung der Zuganglichkeit auf
Basis der gefundenen Mangel.

2. Szenarien

Die Prufung von Anwendungssoftware erfolgt szenarienbasiert. Ein Szenario stellt z.B. einen
typischen Arbeitsablauf dar, der fir das Ausflihren der jeweiligen Tatigkeit unerlasslich ist und in
der Regel haufig genutzt wird. Darlber hinaus ist es sinnvoll, ein Szenario zu Testzwecken so zu
gestalten, dass méglichst viele typische Bereiche der Anwendung, in den Prifablauf mit
einbezogen werden. Die Summe aller Szenarien soll idealerweise exemplarisch fiir die gesamte
Anwendung stehen.-

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiuihren einer Suche

Hier wird geprift, inwiefern die Startseite mit all ihnren Elementen fir Menschen mit Behinderungen
nutzbar ist. Zusatzlich wurde das zentrale Element der Suche genauer untersucht.
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Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der
Breite verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt
durchsuchen und einen Inhalt aufrufen

Dieses Szenario richtet seinen Fokus auf die Durchfiihrbarkeit der in der Uberschrift

beschriebenen Tatigkeiten bzw. es versucht zu erkunden, ob es Elemente gibt, die die
Durchfuhrung dieser Tatigkeit behindern kdnnten.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart
Akte, Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fillen
und an eine/n Zustandige/n weiterleiten

In diesem typischen Arbeitsprozess soll im Schwerpunkt der Umgang der Anwendung mit modalen
Dialogen und die Konsistenz der Vorgehensweisen genauer untersucht werden.



BITV...

3. Prufergebnis

I. Sichtprifung bei normaler Darstellung

1.01.0 - Ausreichender Kontrast

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Allgemein: Der Text der Statuszeile (,Keine Meldungen®) hat mit etwa 3,9:1 einen zu geringen
Kontrast (Hellblau auf Dunkelblau). Mindestens 4,5:1 sind erforderlich.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Einschrankung.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Einschrankung.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswéhlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.

1.03.0 - Verzicht auf Bewegung, Blinken und Flackern

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfilihren einer Suche
Erfullt.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.

1.04.0 - Ton ist steuerbar

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfallt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
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verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfillt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fullen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

1.05.1 - Pragnante Beschriftungen

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfillt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.

1.07.1 - Informationen nicht allein durch Farbe tibermitteln

Gesamtbewertung: Erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

1.08.1 - Nicht nur sensorische Merkmale in Anweisungen

Gesamtbewertung: Erflllt.
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Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

1.10.0 - Alternativen fiir Abbildungen und Multimedia-Inhalte

Gesamtbewertung: Nicht anwendbar.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Nicht anwendbar.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Nicht anwendbar.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.
Il Bedienung mit Zeigegeraten (Maus, Touch)

2.03.1 - Bewegte Inhalte sind steuerbar

Gesamtbewertung: Nicht anwendbar.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Nicht anwendbar.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Nicht anwendbar.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
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Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.

2.04.1 - Zeitbegrenzungen sind anpassbar

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfallt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.
Hin und wieder gibt es Meldungen wie die Folgende:

B Fehler beim Ausfihren des Kormmandos — O *

Beim Ausflhren des Kommandos ist folgender
Fehler aufgetreten:
Die aktuelle Sitzung fiir das Geschaftsobjekt '--

9 neu erzeugt--' ist abgelaufen.

Soll das aktuelle Geschaftsobjekt neu geladen
werden? Alle Anderungen werden verworfen.

Diese Meldungen erscheinen, auch wenn zuvor in der Anwendung gearbeitet wurde.

2.06.1 - Ausreichende Anweisungen fiir Benutzereingaben

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfillt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fullen und an eine/n
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Zustandige/n weiterleiten
Einschrankung.

Pflichtfelder sind mit einem Stern-Symbol (*) gekennzeichnet. Das ist zwar ein Ubliches Vorgehen,
jedoch fur einen geringen Teil der Nutzer noch unbekannt. Es ware daher gut, dies im zugehorigen
Dialog oder in der Hilfe-Funktion zu erklaren, um auch unerfahrene Nutzer optimal zu unterstitzen.

2.07.1 - Hilfen bei Fehleingaben

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfillt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.

Einschrankung: Werden die Pflichtfelder fur den Betreff oder den APL.-Schlussel nicht oder falsch
ausgeflillt, erscheint eine Fehlermeldung. Diese ist zwar vor dem Formular, jedoch sollte zur
besseren Auffindbarkeit auch der Fokus auf die Meldung gesetzt werden. Alternativ musste eine
automatische Benachrichtigung erfolgen, vergleiche Prifschritt 4.09.1.

lll Bedienung mit Tastatur

3.01.0 - Tastaturbedienung fur Bedienelemente

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfallt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Einschrankung.

Die angegebenen Tastenkombinationen fir das Meniband (z. B. Alt + O fir Register ,Objekt*)
funktionieren nicht.

Hinweis: Die Tastenkombination Alt+S zum Aufruf der Erweiterten Suche funktioniert bei Ansicht
der Navigation nicht. Hier muss man Strg+F driicken. Es ware sinnvoll, nicht zwei verschiedene
Tastenkombinationen in verschiedenen Ansichten zu verwenden.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
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Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.

Wl Objekt anlegen — O >

g.TE:}emherort v Metadaten und Inhalt

Aktenplane | Standard Aktenplan |'|

ObJEk-tart ‘\/ APL.-5chldssel *

Akte
Sachakte, behardeninte... Betreff *

Der Button zum Léschen der Eingabe ist per Tastatur nicht erreichbar.

3.03.0 - Direktzugriff auf Funktionsbereiche

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchflihren einer Suche

Einschrankung.

Der Tab-Bereich Start/Einstellungen/Informationen kann nicht mit F6 angesteuert werden, obwohl
es sich um einen wichtigen Bereich zur Bedienung handelt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Hinweis: In der Navigation sind alle drei Register ,Favoriten, ,Aufgaben” und ,Ablagen“ mit F6
ansteuerbar. Sie waren auch mit der Tabulator-Taste in einem Schritt erreichbar. Daher wiirde es
ausreichen, nur eins der drei Register mit F6 ansteuerbar zu machen.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behoérdenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

3.04.1 - Tastaturbedienung fur Anzeigen (wie Mausbedienung)

Gesamtbewertung: Erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfallt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
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Inhalt aufrufen
Erflllt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

3.06.1 - Deutlich sichtbarer Tastaturfokus

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fullen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.

3.07.0 - Sinnvolle Fokus-Reihenfolge

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Einschrankung.

Die Ubergeordnete Fokus-Reihenfolge ist etwas durcheinander. Nach dem Schalter ,Zuriick zum
Arbeitsbereich® geht der Fokus auf das Kontrollkdstchen ,Immer hier starten®, dann in die
Statusleiste und erst danach auf die Auswahl der Register Start/Einstellungen/Informationen.
Sinnvoll ware es, den Fokus vom Zuruck-zum-Arbeitsbereich-Schalter auf die Register
Start/Einstellungen/Informationen zu setzen, danach auf ,Immer hier starten®, danach den Inhalt
der aktiven Registerkarte und am Schluss auf die Statuszeile.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

10
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3.08.1 - Keine unerwartete Kontextanderung

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfallt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

3.11.0 - Volistandige Dokumentation der Tastaturbefehle

Gesamtbewertung: Erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfilllt.
IV Darstellung im Screenreader

4.01.0 - Wiedergabe von Text

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Barriere.

Einschrankung: Im Einstellungen-Tab kann man mit Tabulatortaste im Bereich Einstellungen die
Tabellen zu ,Meine Postkorbgruppen® und ,Mitglieder der Postkorbgruppe® ansteuern. Hier werden
die Texte ,Sie haben keine Berechtigungen Postkorbgruppen zu administrieren®, der Hinzufligen-
Schalter in der zweiten Tabelle und der dortige Text ,Bitte wahlen Sie eine Postkorbgruppe fur die
Detailansicht aus.” nicht vorgelesen. Die Texte werden wenigstens mit der Objektnavigation von
NVDA ausgegeben, allerdings in der falschen Reihenfolge.

11
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i~ Meine Postkorbgruppen

Mame Aktive Mitglieder Altiy

Sie haben keine Berechtigungen Postkorbgruppen zu administrieren.

Mitglieder der Postkorbgruppe

Mame

+ H nzufigen

Bitte wahlen Sie eine Postkerbgruppe fir die Detailansicht aus.

Blockade: Einstellungen-Tab -> Einstellungen -> Meine Stellvertreter: Der Schalter ,Stellvertreter
hinzufiGgen* kann angesteuert werden, es wird aber von NVDA keine Beschriftung vorgelesen.

~ Meine Stellvertreter

Mame Vorname Alctiv | Stelle D

4 Stellvertreter hinzufiigen

Sie haben momentan keine Stellverteter.

Einschrankung: Einstellungen-Tab -> Sonstiges -> Inaktiver Schalter ,Bearbeiten® der Service
Plugins kann nicht angesteuert werden, auch nicht mit Objekt-Navigation.

12
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A Sonstiges

Applikationscache Zuriicksetzen
Mailoptionen Andern
Service Plugins Bearbeiten

Gelben Zettel automatisch &ffnen

M fAffran wan Chialtan i WahCliant armanlichan

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Barriere.

Ml Objekt anlegen — O =

Crhalrbharmart o~
;Tf?e”“he“‘”t @l Metadaten und Inhalt

Aktenplane * | Standard Aktenplan |'|

Ob_JELTart v APL-Schlassel *
Alkte

Sachakte, behdrdeminte

Betraff = i esetzentwiirte :|
0151 Behé&rden im Bereich der Thiringer 5ta...

0152 Behé&rden im Bereich des Thiringer Inn...
E rfasse il 0153 Behé&rden im Bereich des ThM fir Wiss...
Erganzen Sie Metadaten 0154 Behé&rden im Bereich des Thiringer Min...
und Inhalte 0155 Behérden im Bereich des Thiringer Fin...
0156 Beh&rden im Bereich des ThM fir Wirts...
0157 Beh&rden im Bersich des ThM fir Sozia...
0158 Behé&rden im Bereich des ThM fir Land...

Aufga

Barriere: APL-Schlissel: Hat man ein paar Ziffern eingegeben und Vorschlage erscheinen, werden
nur die Nummern ausgegeben. Der danebenstehende Text wird nicht vorgelesen.

13
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E Ohjekt anlegen

0 Eite Gberpriifen Sie lhre Eingaben in den folgenden Feldern: APL.-Schlissel

Cmaheherers
Speicherort v e et r Ry i A 1 Febler

BITi

Aktenplane * | Standard Aktenplan | v|
Objektart  |eIE——, [0152356 |

Akte
Sachakte, behardeninte Betreff * Lalalalala

Feld hinzufigen

Erfassen
Lalalalala

Aufgabe
Leiten Sie das Objekt an
den Zustandigen weiter.

] Weiteres Objekt anlegen Anlegen | | Abbrechen

Barriere: Wird der APL-Schlussel falsch eingegeben, folgt beim Anlegen des Objekts eine
Fehlermeldung in einer Gruppe. Zunachst wird aber nur der gesamte Dialog ,Objekt anlegen®
fokussiert mit der Ausgabe ,Objekt anlegen. Legen Sie mit Hilfe des Assistenten neue Objekte an”.
Erst bei Ansteuerung der Gruppe mit der Fehlermeldung (nach zehnmaligem Tabben!) wird die
Fehlermeldung ausgegeben. Nach nochmaligem Tabben wird nur ,Gruppe erweitert vorgelesen,
nicht jedoch der dort vorhandene Text ,1 Fehler”. Dieser ist nur tber die Objekt-Navigation von
NVDA ansteuerbar. Ein solches Prozedere ist fur Blinde nicht zumutbar.

Einschrankung: Felder ,APL.-Schlussel“/“Betreff usw.: Die Anzahl der noch maximal méglichen
noch eingebbaren Zeichen ist auch mit der Objekt-Navigation von NVDA nicht ansteuerbar.

Einschrankung: Inaktive Elemente sind auch mit Objekt-Navigation von NVDA nicht ansteuerbar, z.
B. der inaktive Weiter-Schalter oder unterhalb der Checkbox ,Oder Aufgabe erledigen® die
inaktiven Felder Kategorie, Erlassen fir usw.

14
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4.02.0 - Name fur grafische Bedienelemente und Anzeigen

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Gesamtbewertung: Eher erflillt.
Allgemeine Einschrankung.

Einstellungen-Tab -> Bereich ,Mandant“: Das Logo von VIS 5.0 wird mit der Objekt-Navigation nur
als ,Grafik” vorgelesen. Wenn man sich ein Element weiterbewegt, wird ,Punkt Null“ vorgelesen.
Der Alternativtext der Grafik sollte gesetzt und das einzelne ,,Punkt Null“ entfernt werden.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Einschrankung.

Einschrankung: Menduleiste: Wenn man inaktive Elemente Uber die Objekt-Navigation von NVDA
ansteuert, werden die Bezeichnungen der Schalter nicht vorgelesen. Beispiel: Register Objekt ->
Signieren-Gruppe mit 2 Schaltern.

Einschrankung: Fir die Dokumentenordner werden zusatzlich zum Text von NVDA unverstandliche
Datenbankbegriffe wie ,botype=12 id=10631“ angesagt. Das Symbol wird mit ,itemView Model*
angesagt. Beispieldokumente: Navigation -> Register Aufgaben -> Gruppe Personliche
Arbeitskorbe -> Wiedervorlagen -> Fristen Uberwachen! Bewerbung -> Bewerbung Philipp,
Andreas

Einschrankung: Der Dokumentenviewer hat einen VergréRRerungs-Schieberegler, der jedoch nur
als ,Schieberegler angesagt wird. Der Zusatz der Vergroéerung fehlt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

4.03.1 - Name, Rolle, Wert fiir Formularfelder

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Ubergreifender Hinweis: Oft werden bei Feldern mit Pop-Up-Men(i die Begriffe ,gedriickt* / ,nicht
gedrickt” verwendet. Sinnvoller waren Begriffe wie ,erweitert* / ,reduziert®.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Erflllt.

Hinweis auf kleine Inkonsistenz: Im Einstellungen-Tab wird das Stellvertretung-Kombinationsfeld
als ,Stellvertreter® von NVDA angesagt, nicht mit der Beschriftung ,Stellvertretung®
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Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Einschrankung.

-"b G} Verlauf

B 1051-1/2018-50

B 1051-1/2018

B 1R 121107 Anlana MNhat Gamiice N12-A54A54

Im Bereich ,Verlauf“ der Navigation wird sowohl der SchlieRen-Schalter (X) als auch der Verlauf-
aktivieren-Schalter immer als ,gedrickt” angesagt. Das ist nicht notwendig, da es sich um zwei
verschiedene Schaltflachen handelt bzw. sich die Beschriftung andert. Der Status sollte bei diesen
Schaltflachen gar nicht ausgegeben werden.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.

Wl Objekt anlegen — O o

EE:T'!:i:]EIC}F]EFOrt 4 Metadaten und Inhalt

Aktenpline * | Standard Aktenplan |'|

Ob_JELTarT vd APL-Schlissel *
Alkte
Sachakte, behardeninte.. Betreff *

Feld hinzufigen
Erfassen

Erganzen Sie Metadaten
und Inhalte

Aufgabe

Leiten Sie das Objekt an

Im Bereich ,Erfassen® wird bei dem Eingabefeld ,APL.-Schlissel” nicht angesagt, dass es sich um
ein Pflichtfeld handelt, obwohl ein Stern-Zeichen (*) vorhanden ist.
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Speicherort v
BITi

Aufgabe festlegen

. [ Bestehendes Aufgabenmuster auswihlen
Objektart v

Akte
Sachalkte, behdrdeninte

Oder Aufgabe festlegen

.-_- ) Kategorie REt
E r T—a 55en v A
Und noch ein Test Erl fii .

1 1 1 rlassemn fur @J |

Fallig am

Aufgabe

Registrierung

Aufgabe

Im Aufgaben-Bereich unterhalb des Kontrollfelds ,Oder Aufgabe festlegen® wird die Beschriftung
.Kategorie® nicht angesagt.
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W Objekt anlegen — O et

Speicherort
BIT:

Aufgabe festlegen

. _ L] Bestehendes Aufgabenmuster auswihlen
Objektart v

Alkte

Sachakte, behardeninte...

Oder Aufgabe festlegen

E r...f:a ssen v Kategorie | Registrierung | M |
e noch e fest Messenter W T x]
- | -Vorgesetzter-
&g am -Vorvorgesetzter- )
AUfgabe y/ Aufgabe -Vorvorvorgesetzter-
Registrierung -Vorvorvorvorgesetzter-
vissystem

Im Aufgaben-Bereich unterhalb des Kontrollfelds ,Oder Aufgabe festlegen® wird das Feld ,Erlassen
fur* als Kombinationsfeld angesagt. Es handelt sich eher um ein Eingabefeld mit
Autovervollstandigung.

4.04.0 - Name fur Gruppen von Elementen

Gesamtbewertung: Eher erflillt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Einschrankung.

Barriere: Einstellungen-Tab: Wenn man die Bereichsuberschriften ,Werkzeuge® und
,Einstellungen® Uber die Objekt-Navigation von NVDA fokussiert, wird nicht die jeweilige
Uberschrift vorgelesen, sondern stattdessen folgender Text: ,Einstellungen, Anderungen werden
erst nach dem Neustart der Applikation wirksam®. Dieser erscheint insbesondere bei ,Werkzeuge*
nicht sinnvoll. Es sollte stattdessen die Uberschrift vorgelesen werden.

Einschrankung: Die Tabellen im Einstellungen-Tab kénnen mit der TAB-Taste fokussiert werden,
bevor der Fokus in die erste Zelle geht. Hier wird aber nichts angesagt. Sinnvoll ware, den
Ubergeordneten Teil der Tabelle nicht fokussierbar zu machen oder anzusagen, um welche Tabelle
es sich handelt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
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Inhalt aufrufen
Einschrankung.

Das Favoriten-Register wird von NVDA zunéchst als ,VISNavigation.use.favorits Viewheader
content” angesagt. Dies verwirrt den Nutzer.

Die Dokumentenviewerbox kann als Ganzes mit der Tastatur angesteuert werden, es wird aber
von NVDA kein Alternativtext angesagt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.

4.06.1 - Wiedergabe von Textattributen

2 VIS 6 SmartClient - Handbuch

S ATINN-—
Suzblend..  Suchen Zuruck Statzeite Drucken  Optionen
Inbak | index | Suchen | Eavorten | Ubersichtsbereich
e Einstieg Der Ubersichtsbereich wird beim Neustart des SmartClient angezei
= 0 Die Benutzeroberfiache ichtigen Funktionen der Anwendung. Wahrend der laufenden Sitz/
= @ Ubersichtsheraich Schaltflache »START« in der Meniileiste den Ubersichtshereich 6ffnen.
@ Die Startseite .
@ Scite »Einstellungens Der Ubersichtsbereich enthiit folgende Elemente:
[£] Seite »Informationens 1 - Das Eingabefeld fiir die Schnellsuche (Siehe: Schnellsuche auf de
@ Der Arbeitshereich
@ Menibander 2 - Die Anzeige der Nutzer-Kennung und des Mandanten (Siehe: Nut;

Einschrankung: In der Hilfe werden Textattribute nicht angesagt, da sie nicht entsprechend
ausgezeichnet sind. Beispiel: Im Dokument ,Ubersichtsbereich® wird im ersten Absatz die
Schaltflache ,Start® erwahnt und ist fett markiert. Die fette Markierung wurde nur Gber CSS
vorgenommen, es wurde aber nicht das <strong>-Element verwendet.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Gesamtbewertung: Eher erfullt.

Erfillt.

Im Informationen-Register kdnnten die fett formatierten Systembibliotheken auch entsprechend

von NVDA angesagt werden.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Barriere.

Inhalte von Dokumenten werden nur dann mit all ihren Textattributen wiedergegeben, wenn zur
Ansicht eine externe Anwendung gestartet wird. Ein entsprechender Schalter ist am Mulitformat-
Viewer vorhanden. Der Multiformat-Viewer selbst ist nicht barrierefrei nutzbar. Es wird nicht einmal
der reine Text ausgegeben.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
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Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.

4.07.1 - Korrekte Leseabfolge von Inhalten

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.

4.08.1 - Orientierung in Tabellen

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Einschrankung In der Hilfe sind Tabelleniberschriften nicht mit dem <th>-Element ausgezeichnet.
Beispiel: Dokument zu Anwendungsweiten Tastenkombinationen.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Einschrankung.

NVDA gibt bei der Tabelle ,Meine Stellvertreter” fir die einzelnen Felder zusatzlich zur Uberschrift
Datenbankbezeichnungen an wie ,Unbekannter Feldtyp®, ,Index” ,Unique-ID“ usw., was irritierend
wirkt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.

4.09.1 - Benachrichtigung iiber Anderungen

Gesamtbewertung: Eher erflllt.
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Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Einschrankung.

Wird die horizontale Trennlinie flr den Verlauf oder die vertikale Trennlinie fir die Navigation mit
den Pfeiltasten eingestellt, erfolgt keine Riickmeldung Gber NVDA, dass eine Veranderung erfolgt
ist.

Screenreader-Nutzer werden beim Aufruf eines Dokuments nicht dartber informiert, dass ein
Dokument geladen wurde.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Einschrankung.

Bei den Feldern, die eine Autovervollstdndigung haben, erfolgt Uber NVDA keine Information
daruber

Wird eine Fehlermeldung ausgegeben, weil z. B. das Feld fur den APL-Schllssel im Erfassen-
Bereich nicht korrekt ausgefullt wurde, wird die Fehlermeldung nicht direkt vorgelesen. Es erfolgt
nur ein Tonsignal.

4.11.1 - Automatischer Sprachwechsel

Gesamtbewertung: Nicht anwendbar.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Nicht anwendbar.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Nicht anwendbar.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.
V Personalisierte visuelle Darstellung

5.01.1 - SchriftvergroBRerung auf 200%

Gesamtbewertung: Erfullt.
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Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

5.03.1 - Kontrastmodus ist nutzbar

Gesamtbewertung: Eher erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfillt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Barriere.

Der Kontrast verschiedener Bereiche des Objekt-anlegen-Dialogs sind nicht gut in der
Systemeinstellung ,hoher Kontrast“ erkennbar (siehe Screenshot unten). Der Kontrastmodus ist in
seinen Farben allerdings individualisierbar, so dass davon auszugehen ist, dass es auch eine
Einstellung mit ausreichendem Kontrast gibt. Unter der Fllle der Moglichkeiten kann letztlich auch
die vollstandige Farbinversion in Betracht gezogen werden, welche Uber die Windows-
Bildschirmlupe zur Verfligung steht.
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WS2016-58

Metadaten und Inhalt

Standard Aktenplan

bitte bearbeiten

g om O D € N K S =B

5.04.1 - Fokusverfolgung im GroRbildsystem

Gesamtbewertung: Erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchflihren einer Suche
Erfullt.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

5.05.1 - Kantenglattung im GroRBbildsystem

Gesamtbewertung: Eher erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Einschrankung.

Auf der Startseite wird das Gber dem Eingabefeld fir die Schnellsuche befindliche ,Start“ nicht
geglattet dargestellt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
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Inhalt aufrufen
Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.
VI Personalisierte Eingabe

6.01.1 - Eingabehilfen fur Tastatur und Maus

Gesamtbewertung: Erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfullt.
Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite

verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

6.02.1 - Hilfen zum Auffinden des Zeigers

Gesamtbewertung: Erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erflllt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfullt.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fullen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfillt.
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VIl Standardkonforme Programmierung

7.01.1 - Korrekte Syntax

Gesamtbewertung: Nicht anwendbar.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche

Nicht anwendbar.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Nicht anwendbar.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Nicht anwendbar.

7.02.1 - Objektinformationen fiir Hilfstechniken verfiigbar machen

Gesamtbewertung: Teilweise erflllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Barriere

Vergleiche Prifschritt 4.04.0 - Barriere: Im Einstellungen-Register wird der Bereich ,Werkzeuge*
als ,Einstellungen® vorgelesen. Dies kommt mdglicherweise durch das Ubergeordnete Text-Objekt,
welches diese Textalternative hat.

Vergleiche Prifschritt 4.08.1 — Einschrankung: Die Stellvertreter-Tabelle im Einstellungen-Register
hat ,Unbekannter Feldtyp“ bzw. ,KomplexAttr=tableStellvertreter: ltems count=13 ...“ als
Accessible Name (class DataGridCell/DataGridRow)

Vergleiche Prufschritt 4.01.0 — Blockade: Einstellungen-Tab -> Einstellungen -> Meine
Stellvertreter: Der Schalter ,Stellvertreter hinzufiigen® kann mit Inspect nicht in der
Objekthierarchie gefunden werden, mit NVDA wird beim Ansteuern nichts aufgefunden.

Einschrankung: Einstellungen-Tab: Der inaktive Schalter ,Bearbeiten“ mit der Beschriftung ,Service
Plugins® links daneben hat als Accessible Name ,Mailoptionen bearbeiten®. Dies stimmt nicht mit
der Beschriftung Uberein.

Vergleiche Prifschritt 4.02.0 — Einschrankung: Einstellungen-Tab -> Bereich ,Mandant®: Das Logo
von VIS 5.0 ist ein Bild ohne Alternativtext. Das Element dahinter ist mit ,.0“ beschriftet (Class
Image / TextBlock). Das Punkt-Null-Objekt sollte entfernt werden und das Bild mit korrektem
Alternativtext versehen werden.

Vergleiche Prifschritt 4.03.1 - Hinweis: Im Einstellungen-Tab hat das Stellvertretung-
Kombinationsfeld ,Stellvertreter” als Accessible Name, nicht entsprechend der Beschriftung
~otellvertretung”

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
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Inhalt aufrufen
Einschrankung.

Buttons, die z.B. bei Rechtsklick auf eine Akte erscheinen, besitzen den ControlType Schaltflache.
Allerdings befinden sich unter diesen Elementen auch solche, die sich wie Kombinationsfelder
verhalten (z.B. Objekt senden). Diese sollten entsprechend programmiert sein.

B CEbintligen als ...

% - 5 - Y

Dies betrifft auch Buttons wie ,Senden® im Objekt-Mend.

Vergleiche Prifschritt 4.04.0 - Einschrankung: Das Favoriten-Register (Class Tabltem) hat den
Accessible Name ,VISNavigation.use.favorits Viewheader content®. Erst das untergeordnete
Element hat den Text ,Favoriten“ und nur hier sollte der Alternativtext bestehen bleiben.

Vergleiche Prifschritt 4.02.0 - Einschrénkung: Die Dokumentenordner haben auf ihrem obersten
Element unverstandliche Datenbankbegriffe wie ,ExplorerltemViewModel“ und ,botype=12
id=10631“ als Accessible Name. Dieser sollte entfernt werden. Beispieldokumente: Navigation ->
Register Aufgaben -> Gruppe Personliche Arbeitskdrbe -> Wiedervorlagen -> Fristen iberwachen!
Bewerbung -> Bewerbung Philipp, Andreas

Vergleiche Prifschritt 4.04.0 - Einschrankung: Die Dokumentenviewerbox hat keinen Alternativtext.
Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,

Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Vergleiche Prufschritt 4.01.0 - Barriere: Wird der APL-Schlissel falsch eingegeben, folgt beim
Anlegen des Objekts eine Fehlermeldung in einer Gruppe. Bei Ansteuerung dieser Gruppe wird
nur ,Gruppe erweitert” vorgelesen, nicht jedoch der dort vorhandene Text ,1 Fehler®. Dies liegt
wohl daran, dass die entsprechende Gruppe keinen Alternativtext hat und der zugehérige Text in
untergeordneten Elementen steht.

7.03.1 - Text als Text codieren

Gesamtbewertung: Eher erfullt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Einschrankung.

Einstellungen-Tab -> Einstellungen -> Meine Stellvertreter: Der Schalter ,Stellvertreter hinzufligen®
kann mit Inspect nicht in der Objekthierarchie gefunden werden, mit NVDA wird beim Ansteuern
nichts aufgefunden.
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Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfillt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behordenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

7.04.1 - Tastaturbedienung im Screenreader

Gesamtbewertung: Erfllt.

Szenario 1: Erkunden der Startseite und Durchfiihren einer Suche
Erfillt.

Szenario 2: Von der Startseite aus die Navigation aufrufen, diese in der Breite
verandern, danach die Ablage nach einer Akte mit Inhalt durchsuchen und einen
Inhalt aufrufen

Erfallt.

Szenario 3: Von der Startseite aus ein neues Objekt anlegen, Objektart Akte,
Sachakte behoérdenintern auswahlen, mit ein paar Dateien fiillen und an eine/n
Zustandige/n weiterleiten

Erfallt.

4. Zusammenfassung

In der Gesamtbewertung kann zwar von einer fiir Menschen mit Behinderungen gut nutzbaren
Anwendung gesprochen werden, doch zeigen sich in dem ein oder anderen Detail immer noch
kleine bis mittlere Schwachen, die sich vor allem auf die bevorstehende Prifung nach dem BIT
inklusiv-Anwendungstest der Stufe Il negativ auswirken konnten. Der grof3te Nachteil hinsichtlich
der Barrierefreiheit ist nach wie vor der Umstand, dass der Dokumenten-Betrachter vollkommen
unzuganglich ist (Dokumente missen zur barrierefreien Betrachtung in einer zuganglichen
externen Anwendung wie z.B. MS-Word geéffnet werden, wofir die Anwendung ein Bedienelement
bereithalt) sowie die nicht barrierefreie Drittanbieter-Anwendung Governikus, welche fur digitale
Signaturen bendtigt wird.

Abgesehen von Dokumenten-Betrachter und Governikus muss hervorgehoben werden, dass der
Smart Client in der aktuellen Uberarbeitungsphase auf einem guten Weg ist, zuganglicher als die
Microsoft-Office-Produkte zu werden, welche gern als Positiv-Beispiele fir gut umgesetzte
Barrierefreiheit herangezogen werden.

Die im Bericht bemangelten Element-Typen sollten auf der Quellcode-Ebene in der gesamten
Anwendung noch einmal genau auf ihre korrekte Programmierung hinsichtlich Semantik, Name,
Rolle, Wert und, falls nétig, Zustand, geprift werden.

Es wird empfohlen, die Prifung der Stufe Il gemeinsam mit Entwicklerinnen und Entwicklern vor
Ort in Erfurt vornehmen zu lassen.
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